Allmé&nna villkor extemporelakemedel APL 1811

APLS ALLMANNA VILLKOR FOR TILLHANDAHALLANDE AV
EXTEMPORELAKEMEDEL

1. Allmant

Dessa allmanna villkor ar tillampliga pa
Apotek Produktion & Laboratorier ABs, org nr
556758-1805 ("APL”) tillhandahallande av
extemporelakemedel at aktrer som bedriver
detaljhandel med Ilakemedel i Sverige
("Kunden”). Villkoren omfattar inte
lagerberedningar och  rikslicenser, vilka
tillverkas av APL och bestills frn partihandeln.

APL skall tillhandahalla lakemedlen i enlighet
med de krav som fran tid till annan stalls i lagar,
forordningar, = myndighetsanvisningar  och
myndighetsbeslut i Sverige.

2. Kundens verksamhet och tillstand
m.m.

Kunden avser att efter tillstand fran
Lakemedelsverket bedriva detaljhandel med
lakemedel vid ett eller flera apotek som Kunden
anmalt till APL. Vart och ett apotek ager
sjalvstandigt foretrada Kunden i forhallande till
APL, bl a genom att gora lédkemedels-
bestéllningar.

3. Bestéllning

Bestéllning skall ske i enlighet med APLs vid var
tid gallande bestallningsrutiner, tillgangliga pa
APLs hemsida, www.apl.se.

Om hinder foreligger mot tillhandahallandet av
det bestédllda lakemedlet skall APL snarast
informera Kunden om detta hinder.

4. Leverans

Leverans sker, dar ej annat meddelats, till det
apotek fran vilket APL mottog bestallningen.
Dar ej annat avtalats med Kunden tillampas
féljande villkor betraffande leverans.

Ordinarie Leverans: Leverans sker normalt
under fjarde arbetsdagen fran det att APL
mottagit en bestéllning.

Express leverans: Om leveransen av t ex
medicinska skal behover ske snabbare
kontaktar apoteket APL for en O&verens-
kommelse om leveranstidpunkt. Ersattning i
samband med leveransen utgar enligt punkt 6
nedan.

| 6vrigt géller de villkor rérande apotekets
forutséttningar for mottagande av lakemedilen
som allmént tillampas av partihandeln vid
leverans av lakemedel till 6ppenvardsapotek.

5. Returratt och reklamation

Ingen generell returratt galler for extempore-
lakemedel.

Vid felleverans frdn APL atar sig APL att pa
egen bekostnad snarast leverera aktuellt
lakemedel.

Ett fel som kan upptéckas vid leverans ska
sharast reklameras till APL, men senast inom 7
dagar. Om reklamationen skett muntligen skall
den snarast atféljas av en skriftlig reklamation
med angivande av felet. APL skall darvid
snarast utreda, och meddela Kunden, orsaken
till felet samt bistd Kunden med upplysningar
och atgarder i syfte att begransa foljderna av
felet.

6. Pris och betalningsvillkor

Vid prissattning av lakemedlen tillampas
Tandvards- och Lakemedelsférmansverkets
("TLV”) vid var tid gallande extemporetaxa.

Ordinarie Leverans ingar i priset for lakemedlet.

Vid Express Leverans tillkommer, utdver pris
enligt taxa samt merkostnader for leveransen,
en administrativ avgift. Avgiften framgar av
APLs hemsida, www.apl.se.

APL fakturerar Kunden veckovis i efterskott
samt vid manadens slut. Betalning skall vara
APL tillhanda senast trettio (30) dagar efter
fakturadatum. Drojsmalsréanta utgar enligt lag.

APL forbehaller sig ratten att inte leverera till
Kund som ar i drojsmal med betalning av
tidigare forfallen fordran.

7. APLs ansvar och
ansvarsbegréansning

APL ar medlem i den svenska lakemedels-
forsakringen, fran vilken en skadelidande kan
erhalla ersattning i handelse av ersattningsgill
lakemedelsskada. APL ansvarar vidare i
egenskap av tillverkare gentemot anvandaren
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for produktskador orsakade av levererad
produkt i den omfattning som fdljer av géallande
produktansvarslagstiftning. Darutéver
ansvarar inte APL i ndgot fall for ndgon skada
eller kostnad, vare sig direkt eller indirekt, som
kan komma att drabba, eller riktas mot,
Kunden pé grund av APLs tillhandahallande av
extemporeldkemedel enligt dessa villkor.

8. Kundens ansvar

APL ager nar som helst upphéra med leverans
till de av Kundens apotek som saknar
erforderliga tillstand.

Kunden atar sig att halla APL skadeslos fran
all forlust, skada och krav som kan drabba APL
som foljd av Kundens bristande uppfyllelse av
sitt ansvar enligt ovan.
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Kunden ansvarar for att Kunden, inklusive
dess anmalda apotek, innehar samtliga
erforderliga tillstand for sin verksamhet och
skall, vid anfordran fran APL, kunna visa att
sadana tillstand foreligger.

9. Sekretess och
personuppgiftsbehandling

For personuppgifter om Kundens kunder géller
Patientsakerhetslagen.
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